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Informashon general

Komo trahadé ta importante pa konosé bo derecho- i obligashonnan. Den e foyeto aki bo
ta hafia informashon general tokante suéldu, orario di trabou i siguridat. Tambe bo ta lesa
kiko bo mester hasi den sierto situashon. Pa mas informashon of pregunta tokante bo
situashon personal, bo por tuma kontakto ku unidat SZW.

Kon ta bai? Ami ta
Pedro, trahado den servisio
salarial. Laga nos wak huntu kiko
ta nos derecho- i obligashonnan

komo trahadoé.

Lei pa tur

E derecho- i obligashonnan di e dunadé di trabou i e trahadé na Hulanda Karibense
ta ankra den lei. E leinan aki no ta konta solamente pa siudadanonan hulandes, pero
pa tur hende ku ta traha riba un di e islanan.

Salario minimo

Komo trahadé bo tin derecho riba Suéldu Minimo Legal (WML). Ta adaptd kada afia e
WML pa Hulanda Karibense. E sumanan aktual ta riba www.rijksdienstcn.com, of bo por
pidi nan serka departamentu di Asuntunan di Labor.

Overtaim

Na Hulanda Karibense un siman di trabou ta konsisti di 5 dia di 8 ora. Si den 4 siman a

traha mas ku 173.33 ora, nos ta papia di overtaim. Si esaki ta nesesario, ta permiti pa traha

overtaim bou di e siguiente kondishonnan stipula:

« Padia tin mag di traha maksimal 11 ora ora i pa siman tin mag di traha maksimal 5o ora.

« E kantidat di ora di trabou promedio den un periodo di 13 siman no mag ta mas ku 45
ora pa siman.

« Botin derecho riba un kompensashon pa overtaim. Esaki den mayoria kaso ta 150% di
e sueldu regular, riba un dia di sosiegu 200% i riba un dia di fiesta 250%.

Oranan di sosiegu

Banda di ora di trabou mester tin sufisiente tempu pa sosega tambe. Despues di 5 ora di
trabou mester tin un pousa di por lo ménos un mei ora. Entre final di e dia di trabou i
komienso di e siguiente dia di trabou, mester tin por lo ménos 11 ora. Djadumingu ta un
dia liber.

Hopi biaha mi ta traha mas ku 8 ora pa dia.

Ta konsidera esaki komo overtaim?

Dianan di fiesta
No ta konsiderd e siguiente dianan di fiesta komo dia di
fakansi, pues nan ta dianan liber adishonal ku pago:

« E dia despues di gran marcha di karnaval (Saba)
- Biérnésantu

« Promé i di dos dia di Pasku di Resurekshon

« Asenshon

« Pentekoste

« DiadiRei

- DiadiRincon (Boneiru)

« Diadi Obrero

« Proméi di dos dia di Pasku di Nasementu

- Diadi bandera na Boneiru, Sint Eustatius of Saba
- Dia di Emansipashon (St. Eustatius)

« Afanobo




Orarionan di trabou i sosiegu den héreka
Pa kompanianan di héreka tin otro regla na vigor. Bou di héreka ta komprondé:
hotél, restorant, bar i kasino.

Den héreka ta traha 6 dia pa siman: pues 48 ora pa siman.
Si traha overtaim, e total di ora di trabou no mag ta mas ku 11 ora pa dia i 60 ora pa
siman. Pero, e orario di trabou promedio den 4 siman no mag ta mas ku 55 ora pa

siman. Kalkula riba 13 siman, e orario di trabou no mag ta mas ku 48 ora pa siman.
Un bia den 13 siman bo tin derecho komo trahadé riba un djadumingu liber.
Despues di 5 ora di trabou mester tin un pousa di a lo ménos un mei ora.

Entre final di e dia di trabou i komienso di e siguiente dia di trabou, mester tin a lo
ménos 11 ora.

Riba dianan di fiesta bo tin derecho riba a lo ménos 200% di bo suéldu regular.

Mi tin derecho riba pago

durante mi fakansi?

Fakansi

Trahaddnan tin derecho riba un fakansi ku pago. Den kaso di empleo fultaim, bo ta
akumuld 1,25 dia pa luna. Komo trahadé bo tin derecho riba 15 dia di fakansi ku pago pa
afa. Mester duna a lo ménos mitar di esaki pegd na otro. Tumamentu di fakansi ta bai
den konsulta ku e dunadé di trabou.

Mi mes mester kumpra mi

sapatu di siguridat?

Siguridat

E lugd na unda bo ta traha mester ta seif i saludabel. Traha ku mashin i aparato mester
por sosodé di forma seif i kaminda ta nesesario, bo mester risibi ekipo di protekshon
personal di bo dunadé di trabou (por ehempel sapatu di siguridat, protekshon pa oido of
un hélm di konstrukshon). Tin eksigensianan spesifiko di siguridat pa kada sektor.

Wak riba www.rijksdienstcn.com pa informashon pa kada sektor of tuma kontakto ku
unidat SZW.

Kiko bo mester hasi den kaso di...

...Embaraso

Bo ta na estado? Bo tin derechi riba ferlof di embaraso (promé ku parto) i riba ferlof di
parto (despues di parto). En total bo tin derechi riba 16 siman di ferlof ku kontinuashon di
pago kompleto (100% di bo salario). Si bo ta na estado di mas ku un yu, bo tin derechi riba
20 siman di ferlof ku kontinuashon d pago kompletu di su salario. Bo dunadé di trabou
por hafa e gastunan di salario aki bék via pago di perdida di salario.

...Un aksidente na trabou

Si bo ta den servisio salarial i bo a sufri un aksidente na trabou, bo tin derechi pa
kontinuashon di pago. Den e promé afla ku bo no por traha, ta trata aki di 100% di bo
salario pa dia. Si bo no por traha pa mas ku un afia largu, despues di e promé afia bo ta
risibi 80% di bo salario pa dia. Bo dunadé di trabou mester paga bo esaki.



...Retiro

Sin motibu urgente, no por kitd bo sin mas for di trabou. E dunadé di trabou mester
entregd un petishon pa retiro na departamento di Asuntunan di Labor i duna al respekto
un motibu balido. Si bo a traha te 5 afia serka e dunadé di trabou, e término di
kanselashon ta 1 luna, te 10 afia e término di kanselashon ta 2 luna; te 15 afiaetazlunai
si bo a traha mas di 15 afia serka e dunadé di trabou, e término di kanselashon ta g4 luna.

Si kita bo for di trabou i e retiru no ta bo mes falta, bo tin derecho riba sesantia. Esei ta un
kompensashon di un solo bia di bo dunadé di trabou, kalkula a base di e kantidat di afia
di servisio. Si bo dunadé di trabou no por paga e sesantia pa motibu ku e ta fayit, SZW ta
paga bo e sesantia e ora ei. Bo por entregd un petishon pa esaki na departamento di
Pérdida di suéldu di unidat SZW.

Si bo mes ke tuma retiro, tin otro regla na vigor. Pa lei e término di kanselashon pa un
empleado ta un luna. Bou di sierto kondishon, por desvid for di esaki, pero mester
spesifikd e término aplikabel den bo kontrato. Por fabor tuma kontakto ku departamentu
di Labor tokante e posibilidatnan.

Mi ta malu.

Kiko awor?

...Malesa

Si bo ta malu, bo tin derechi riba minimal 80% di bo salario pa dia. Bo dunadé di trabou
mester paga bo esaki. Bo mester tuma kontakto mesora ku bo dunadé di trabou ora bo ta
malu. Bo dunadd di trabou ta méldu via un portal digital direktamente na unidat SZW di
RCN ku bo ta malu. E dokter di seguro ta yama bo. Ta importante pues pa bo ta
alkansabel via bo telefon.

...Un konflikto laboral

Tin bia ta surgi problema entre trahadé i dunadé di trabou. Importante ta ku huntu boso
ta trata na diskuti i solushona un diferensia di opinion of konflikto. Si akaso boso no logra
sali afé huntu, tin diferente posibilidat e ora ei, entre nan mediashon, entrega di un keho
of un prosedura sivil.

Mediashon

Bo por dirigi bo mes na departamentu di Asuntunan di Labor di unidat SZW pa
mediashon. E konsehero di departamentu di Asuntunan Laboral tin un posishon
neutral. Ta inventarisa e konflikto i si ta nesesario ta duna bo un splikashon di lei i
reglanan. Promé ta papia separd ku ambos partido i si ta nesesario ta sigui despues un
kombersashon konhunto.

E departamentu di Asuntunan Laboral no por obligéd e dunadé di trabou pa partisipa
na mediashon. Meta di mediashon ta ku abo i bo dunadé di trabou huntu ta
solushona e konflikto.

Entrega un keho

Ora bo entregd un keho, Inspekshon di Labor ta averigua promé si a viold reglanan
legal. Ta evalud si nan ta bai investiga e keho i si por investiga e keho anénimo. Si esei
no ta e kaso, ta pidi bo pérmit promé ku tuma mas akshon.

Ta informa bo di resultado di e investigashon i bo ta tende si bo keho ta fundg,
parsialmente fundd, of infunda. Den kaso ku tin asuntu di un echo kastigabel,
Inspekshon di Labor por obligd e dunadé di trabou pa elimina e violashon
inmediatamente. Tin bia esaki ta nifikd ku ta solushona bo keho.

Prosedura sivil

Inspekshon di Labor of departamentu di Asuntunan di Labor no por soru den tur kaso
pa bo haiia kompensashon den kaso di un konflikto. Por ehémpel, den kaso ku bo a
risibi sueldu di ménos. Pero, e investigashonnan di departamentu di Asuntunan di
Labor i di Inspekshon di Labor por yuda bo si pa hafia bo derecho via wes. Den e kaso
ei bo por pidi bo abogado pa kuminsa un kaso den korte.




Informashon

Pa mas informashon bo por wak riba nos
wepsait www.rijksdienstcn.com. Pa
pregunta, konseho i mediashon bo por
akudi na departamentu di Asuntunan di
Labor di unidat SZW.

E: arbeidszaken@RijksdienstCN.com

T: +599 715 8888.

Keho

Bo ke entregd keho tokante bo
sirkunstansianan di trabou? E ora ei bo
por akudi na Inspekshon di Labor.

E: arbeidsinspectie@RijksdienstCN.com
T: +599 715 8888.

Serka dmbos instansia ta atendé bo keho
Ronfidensialmente.




