Kambio den maneho di kobransa di Agentschap Telecom

Entrante 1 di yuli 2020 Agentschap Telecom a kambia su maneho di kobransa. E kambio prinsipal
ta ku e fechanan pa kansela e pago a ser ahusta. Na momentu ku bo hafa un faktura di
Agentschap, bo mester paga esaki denter di 30 dia. Si bo no hasi esaki lo bo hafia un rekordatorio
i finalmente un demanda, ambos ku un termino di pago di 21 dia. Si Agentschap no a risibi ningun
pago di bo despues di e di tres término di pago, e debe lo ser traslada pa nos durwarder hudisial,
Maber B.V..

Si bo tin pregunta relashona ku e debe habri bo por tuma kontakto ku nos te na e momento ku
nos hasi entrega di e kaso na nos durwarder hudisial.

Si e debe a ser traslada na nos durwarder hudisial, e ora ei no ta posibel mas pa drenta den un
areglo, por ehémpel manera un areglo di pago ku Agentschap Telecom. Tene na kuenta ku e
gastunan ekstra di kobransa aki ta pa bo responsabilidat. Bo ke disponé di e maneho di kobransa

kompletu? Esaki ta posibel. Pa esaki bo por tuma kontakto ku Agentschap pa medio di e koreo
elektréniko: BES@agentschaptelecom.nl.
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